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Abstract

CIF (Council of International Fellowship) IPEP (International Professional Exchange Program)
is an international professional exchange program for those working in the field of social
services. Beyond being an exchange program, it also includes cultural sharing, friendship, and
solidarity. The CIF IPEP Finland program in 2024 was attended from May 2nd to May 28th,
2024. The program was organized by CIF Finland and CIF Turkey, with support from the
representatives of both countries at every stage of the process.

Before the program, CIF Turkey appointed a mentor (Kiymet Catak) to support the participant
and provide information about the program, facilitating a smooth participation process. An
online meeting was held with CIF Finland representatives and the CIF IPEP Finland 2024
participants. During the meeting, information about the program was conveyed, and a detailed
plan was shared. Additionally, information about the participants' needs and sensitivities was
gathered, and it was announced that support would be provided for these issues.

The program started on May 2nd with all participants and CIF Finland representatives gathering
at a house in Lohya, Finland. Over three days, participants were given information about CIF
and CIF IPEP, asked to introduce themselves through presentations, and provided detailed
information about the Finnish family structure. These three days facilitated the participants'
bonding and cultural sharing with each other and the CIF Finland representatives.

The first week of the program began with a tour of the capital city, Helsinki. At the University
of Helsinki and Oodi Library, lectures were given on topics such as the Finnish Education
System, Social Work Education in Finland, Social Policy in Finland, Diversity and
Vulnerability in Social Work in the Digital Age, and Current Issues in Social Work and Social
Welfare in Finland. These topics were discussed with academics, and participants were given
the opportunity to share their experiences. Additionally, participants gave presentations to CIF
representatives at the University of Helsinki about social work practices and social policies in
their own countries. Wellbeing Services County of Vantaa and Kerava (a public institution) and
a non-governmental organization working with children, Aseman Lapset, were visited. At the
end of the week, the Ateneum art museum was visited as part of the cultural program.
Accommodation needs were met throughout the week with the support of host families, and
participants stayed with a social worker family (Simi and Kaarina) in Espoo.

In the second week of the program, participants were directed to another city according to their
fields of work and preferences. This week, stayed at the home of a social worker (Maija Liisa)
in Turku. At the beginning of the week, a city tour of Turku was conducted, and a concert at
the Cathedral was attended. Throughout the week, public institutions and NGOs such as the
Multicultural Daycare, School and Home, 13-15 Varha, The Well-Being Services County of
South-West Finland, Mother and Child-Home and Shelter, Finnish Red Cross, Shketer for
Youth, and Turku University of Applied Sciences were visited.

In the third week of the program, participants returned to Helsinki and visited institutions such
as Mieli, an NGO working in the field of mental health, the Multicultural Women’s Association,
Men Supporting Each Other Association, Girls’ House, the social workers’ association
Talentia, and the peace-focused NGO Finnish Peace Union. Lectures were given on poverty in
Finland and the challenges of the welfare system in Finland.



At the end of the program, a program evaluation meeting was held with the participants and
CIF representatives, followed by a picnic and participation in the Helsinki World Village
Festival.

Ozet

CIF (Uluslararast Dostluk Konseyi) IPEP (Uluslararast Mesleki Degisim Programi), sosyal
hizmet alaninda ¢alisanlarin katilim sagladig1 uluslararasi bir mesleki degisim programidir. Bu
program bir mesleki degisim programi olmanin Gtesinde, kiiltiirel paylasimi, dostlugu ve
dayanismay1 da icermektedir. 2024 yilinda diizenlenen CIF IPEP Finlandiya’ya 02.05.2024-
28.05.2024 tarihleri arasinda katilim saglanmistir. Program CIF Finlandiya ve CIF Tiirkiye
tarafindan organize edilmis olup, siirecin her asamasinda iki {ilke temsilciliginden de destek
alimmustir.

Program oncesinde, katilimciy1 desteklemek ve programa dair bilgi edinmek amaciyla CIF
Turkiye tarafindan bir montor (Kiymet Catak) belirlenmis, katilim siirecinin kolay ilerlemesine
destek olunmustur. CIF Finlandiya temsilcileri ve CIF IPEP Finlandiya 2024 katilimcilar ile
online toplanti yapilmistir. Toplantida program hakkinda bilgi aktarilmis, detayli plan
paylasilmistir. Ayrica, katilimeilarin ihtiyaglar ve hassasiyetleri hakkinda bilgi alinmis ve bu
konularda destek saglanacagi aciklanmustir.

Program, 2 Mayis itibariyla Finlandiya’nin Lohya sehrindeki bir evde tiim katilimcilarin ve CIF
Finlandiya temsilcilerinin toplanmastyla baglamistir. Ug giin boyunca katilimcilara CIF ve CIF
IPEP hakkinda bilgi verilmis, katilimcilarin kendilerini tanitmalari i¢in sunum yapmalari
istenmis ve Fin aile yapis1 hakkinda detayl bilgilendirme yapilmistir. Bu {i¢ giin, katilimcilarin
birbirleriyle ve CIF Finlandiya temsilcileriyle kaynagmasini ve kiiltiirel paylasimi saglamistir.
Programin ilk haftasi, baskent Helsinki gezisi ile baslamistir. Helsinki Universitesi ve Oodi
Kiitiiphanesi’nde, Finlandiya Egitim Sistemi, Finlandiya’da Sosyal Hizmet Egitimi,
Finlandiya’da Sosyal Politika, Dijitallesme Caginda Sosyal Hizmette Cesitlilik ve Kirilganlik,
Finlandiya'da Sosyal Hizmet ve Sosyal Refahta Giincel Sorunlar konularinda dersler alinmustir.
Bu derslerde bahsi gecen konular akademisyenlerle tartisilmig, katilimcilarin deneyim
aktarmalarina da alan tanminmgtir. Ayrica, katilmcilar Helsinki Universitesi’nde CIF
temsilcilerine kendi {ilkelerindeki sosyal hizmet uygulamalari ve sosyal politikalara dair
sunumlar yapmuslardir. Vantaa ve Kerava Ilgesi Refah Hizmetleri Kurumu (Kamu Kurumu) ve
cocuklarla calisan bir sivil toplum kurulusu olan Aseman Lapset ziyaret edilmistir. Haftanin
sonunda, kiiltiirel program ¢ercevesinde Ateneum isimli sanat miizesi ziyaret edilmistir.
Konaklama ihtiyac1 hafta boyunca ev sahibi ailelerin destegi ile saglanmistir ve Espoo’da sosyal
hizmet uzmani bir ailede (Simi ve Kaarina) kalinmistir.

Programin ikinci haftasinda, katilimcilar ¢alisma alanlarina ve taleplerine uygun olarak baska
bir sehre yonlendirilmistir. Bu hafta, Turku’da bir sosyal hizmet uzmaninin (Maija Liisa) evinde
kalinmistir. Haftanin basinda Turku’da sehir gezisi yapilmis ve Katedral’de bir konsere katilim
saglanmistir. Hafta boyunca Anne Cocuk Evi, Varha-Glineybat1 Finlandiya Refah Hizmetleri
Kurumu, Cok Kultirli Giindiizlii Bakimevi, Kizilha¢ Finlandiya, Gengler igin Konukevi,
Turku Universitesi Uygulamali Bilimler Enstitiisii gibi kamu kurumlar1 ve STK’lar ziyaret
edilmistir.



Programin tigiincii haftasinda Helsinki’ye geri doniilmiis, sosyal hizmet uzmanin Sirpa’nin
evinde kalinmis, ruh sagligi alaninda ¢alisan bir STK olan Mieli, Cok Kiiltiirlii Kadinlar
Dernegi, Erkekler Birbirine Destek Oluyor Dernegi, Kizlar Evi, sosyal hizmet uzmanlari
dernegi olan Talentia, baris temelli ¢alisan bir STK olan Finlandiya Baris Birligi gibi kurumlar
ziyaret edilmistir. Finlandiya’da yoksulluk ve refah sisteminin zorluklar1 hakkinda dersler
alimmustir.

Programin sonunda, katilimcilar ve CIF temsilcileri ile program degerlendirme toplantist
yapilmis, piknige gidilmis ve Helsinki World Village Festivali’ne katilim saglanmustir.



ICINDEKILER:
1. PROGRAM ONCESI| HAZIRLIK

1.1. Programa Katilmadan Once Yapilan Hazirliklar

Program 6ncesinde CIF Turkiye tarafindan atanan mentor Kiymet Catak vize siireci ve programa
dair bilgi vermistir. Vize sireci icin evraklar hazirlanmis, konsolosluga teslim edilmis, vize
¢iktiktan sonra CIF Tirkiye ve CIF Finlandiya temsilcilerine haber verilmistir. CIF Finlandiya IPEP
2024 temsilcileri ve katihmcilarla (Yunanistan’dan Georgia GEORGAKOPOULOU, Japonya’dan
Nozomi FUJIWARA, Sierra Leone’den Hassan KOROMA, ispanya’dan Nuria VALINO RODRIGUEZ
) online bir toplanti yapilmis, beklentiler hassasiyetler ve planlar lzerine konusulmustur.
Program icin kisa bir Tirkiye tanittim sunumu hazirlanmistir. Katthmcilar ve CIF Finlandiya
temsilcileri igin kahve, defter, lokum gibi klgilk hediyeler alinmistir.

1.2. Egitimler

Program Oncesi herhangi bir egitime katilm saglanmamistir ancak Kiymet Catak’tan siirec
boyunca destek alinmistir.

1.3. iletisim ve Koordinasyon

Turkiye’deki iletisim sireci Kiymet Catak araciligi ile ylratalmuastir. Finlandiya’daki iletisim ve
koordinasyon Leo Heikkila tarafindan yiritiImastir. CIF IPEP 2024 Finlandiya katilimcilari igin
Leo Heikkila tarafindan Whatsapp grubu kurulmus, iletisim ve koordinasyona ait mesajlar
oradan iletilmistir.

2. PROGRAM SURECI

2.1. Programin Genel igerigi ve Hedefleri
Programin genel icerigi ve hedefleri 5 ana kisimdan olusmustur:

-Oryantasyon: 3 giinliik oryantasyon sireci CIF Finlandiya temsilcilerinin de katilimi ile
Finlandiya’nin Lohya sehrinde gerceklesmistir. Oryantasyon boyunca Fin aile yapisi, Fin kiltir,
CIF, CIF Finlandiya hakkinda bilgi verilmis, katihmcilarin kendilerini tanitan kisa sunumlar
yapmalarina firsat verilmistir. Katihmcilar Finlandiya sauna kiltlrinli deneyimleme firsati
edinmis, Fin yemeklerini tatmislardir. TUm katilimcilarin Glkelerine 6zgl yemekleri yaptiklari bir
etkinlik organize edilmis katihmcilara ilk hafta ev sahipligi yapacak kisilerin de katilimi ile
kahvalti yapilmistir. Oryantasyonda katiimcilarin birbirleriyle, CIF liyeleriyle ve ev sahipleri ile
kaynasma hedefine ulasiimistir.



-Teorik Hazirhik: Katilimcilarin Finlandiya’daki egitim ve sosyal refah sistemine dair teorik
bilgiler almalari hedeflenmistir. Universitede ve ulusal kiitiiphanede alinan dersler ile temel
bilgi saglanmis, arastirmacilarla tartisma firsati edinilmistir.

-Saha Ziyaretleri: Bu ziyaretlerle Finlandiya refah sistemi ve Nordik refah sistemine dair
gozlemler yapilmasi, refah sisteminin uygulamasinin anlasiimasi hedeflenmistir. Birgok kamu
kurumu ve STK ziyaret edilmis, ¢alisma yontemleri anlasiimaya calisilmistir. Ziyaretlerde
katilimcilar da kendi tilkelerindeki sisteme dair deneyimlerini paylasmislardir. Ayrica programin
ikinci haftasinda her katiimci ilgilendigi alana dair kurum ziyaretlerine yonlendirilmistir.

-Degerlendirme: Programin basinda programi giin giin degerlendirmeye gore diizenlenmis bir
form paylasiimis glinlliik ve haftalik olarak bu forma not alinmasi talep edilmistir. Program
sonunda bu form koordinasyondan sorumlu kisi ile paylasilmistir. Ayrica bir gliin boyunca
programin degerlendirme toplantisi yapiimis, geribildirim verilmistir.

-Kiiltiirel Faaliyetler: Programda katiimcilarin Fin yasam tarzini gozlemleyebilmeleri
hedeflenmistir. Program siresince Helsinki, Turku ve Espoo sehirleri ziyaret edilmis,
Sehirlerdeki sanat mizelerine, arkeolojik mizelere, agik hava miizelerine, konserlere,
pikniklere gidilmistir. Ev sahibi ailelerle zaman gecirme firsati edinilmistir.

2.2. Katilim Saglanan Etkinlikler ve Atélyeler

e CIF ve CIP Tanitimi/ Susanne Holmstrém (CIF Uyesi): CIF’in kurulusu ve amaci hakkinda
bilgi verilmis, ana amacin barisi anlamak oldugu belirtilmistir. Program icin hazirlanan
materyaller, sehir haritalari ve giinlik degerlendirme formlari paylasiimistir.

e Katilimcilarin Sunumu: Yunanistan’dan Georgia belediyenin Sosyal Politika ve Cinsiyet
esitligi birimde sosyal hizmet uzmani olarak calismaktadir. Georgia belediyedeki sosyal
hizmet uzmanlarini ve (lkesinin sosyal refahi hakkinda bir sunum yapmis, sorulari
yanitlamistir. Japonya’dan Nozomi Osaka’da istismara maruz birakilan ¢ocuklar igin olan
siginma evinde sef mifettis olarak ¢alismaktadir. Nozomi Ulkesindeki sosyal hizmet
uygulamalari ve c¢ocuk koruma sistemi hakkinda bir sunum yapmis, sorulari
yanitlamistir. Sierra Leone’den Hassan sosyal hizmet uzmanlari ulusal derneginin
kurucusu ve koordinatéri olarak calismaktadir. Hassan (lkesindeki sosyal hizmet
uygulamalarini, engelli ve evsizlerle yiiriitiilen projeleri paylasmistir. ispanya’dan Nuria
A Corufia Universite Hastanesi’'nde sosyal hizmet uzmani olarak calismaktadir. Nuria
Ulkesindeki sosyal hizmet uygulamalari ve ruh saghgi alanindaki uygulamalar
paylasmis, sorularin yanitlamistir. Tiurkiye’den Sevgi Hayata Destek Dernegi'nde afet
temelli bir projede miilteciler ve afetzedelerle calismaktadir. Ulkesindeki sosyal hizmet
uygulamalari, cocuk koruma sistemi, goc¢ politikalari, cinsiyet temelli siddete dair
uygulamalar hakkinda bilgi vermis, sorulari yanitlamistir.

e Fin Aile Yapisi ve Ev Sahibi Ailelerle Yagamak: CIF Uyesi Erja Saarinen Fin aile yapisi
hakkinda bilgi vermis, son zamanlarda bireyselligin arthigini, genc¢ niifusun azaldigini,
insanlarin tek baslarina yasamalari sebebi ile konut insaatlarinin arttigini anlatmistir.
Refah seviyesinin nasil arthigini aktarmis, egitimin roliinl agiklamistir. Cinsiyet esitliginin
de refah seviyesinde 6nemli bir etkisi oldugunu aciklamistir. Katilimcilar 3 hafta
boyunca ev sahibi ailelerde kalacagindan ev sahibi aileler hakkinda bilgi verilmistir.



Vantaa ve Kerava ilgesi Refah Hizmetleri Kurumu Ziyareti: CIF (iyesi Johanna
Hankomaki rehberliginde kurum ziyareti yapilmistir. Kurumun sosyal refah ve saghk
alaninda hizmet verdigi belirtilmistir. Yetiskinlerle ve Geng Yetiskinlerle Sosyal Hizmet,
Ailelerle Sosyal Hizmet, Entegrasyon Hizmetleri, Cocuk Refahi, Cocuk Koruma Sistemi,
Cocuk Koruma Sonrasi Bakim ve Refah Sistemi hakkinda detayli bilgi veirlmistir.
Estonya CIF IPEP 2024 Ziyareti: Estonya CIF Uyeleri ve Estonya IPEP 2024 katilimcisi
ziyaret edilmis, Estonya’daki sosyal hizmet uygulamalari hakkindaki sunum dinlenmistir.
Talin gezisi yapilmis, CIF tyeleri ve katihmcilari ile 6gle yemegine gidilmistir.

Aseman Lapset (Children of the Station) Ziyareti: Cocuk koruma sisteminde onleyici
¢alismalar yapan STK ziyaret edilmis, projeleri hakkinda bilgi alinmistir.

Teaching Home Halinen-Turku Ziyareti: Miiltecilerle ¢alisan STK ziyaret edilmis milteci
kadinlarla yapilan hayaller temali atélyeye katim saglanmistir. Projelerine dair sorular
sorulmustur.

Anne ve Cocuk Siginmaevi (Mother and Child Home and Shelter) Ziyareti: Partner
siddetinden hayatta kalanlarla ¢alisan bu kuruma ziyaret gergeklestirilmistir. Kurumun
2 ayhk barinma hizmeti sagladigi, cocuklar ve kadinlar icin herhangi bir yas sinirinin
bulunmadigi, hiikiimetin fonladigi bir STK oldugu belirtilmistir.

Varha-Giiney Bati Refah Hizmetleri Kurumu Ziyareti: Sosyal refah ve saglik hizmetleri
hakkinda bilgi edinilmistir.

Cok Kiiltiirlii Glindiiz Bakim Evi Kurum Ziyareti: Hatice Kitik esliginde kurum ziyareti
saglanmis, kurumun STK oldugu, miltecilere sosyal uyum konusunda destek oldugu
ifade edilmistir.

Tyttojen Talo Girls House (Kiz Cocuklari Evi) Turku: Kiz cocuklari icin glivenli alanlar
saglayan STK’'nin kiz cocuklarinin gelisimlerine katki sagladigi, sosyal uyuma destek
oldugu, cocuklarin cinsiyet temelli siddete karsi bilgilendirildikleri ifade edilmistir.
Gengler i¢cin Barinma Evi SPR Shelter for Young People Ziyareti: Acil barinma ihtiyaci
olan gengler i¢in barinma saglandigl, kriz miidahalesi yapildigi belirtilmistir.

Finlandiya Kizilhag Turku Resepsiyon Merkezi Ziyareti: Multecilerin ilk kabul merkezi
olan bu kurumda kabul sireci, barinma hizmeti ve kayit islemleri hakkinda bilgi
verilmistir.

Turku Universitesi Uygulamali Bilimler Enstitiisii Ziyareti: Finlandiya sosyal hizmet
egitimi hakkinda bilgi alinmistir.

Mieli: Ruh saghgi alaninda ¢alisan STK, genel direktor Sanna Vesikansa esliginde ziyaret
edilmistir. Kurumda kriz miidahalesi ve 6nleme calismalarinin yapildig belirtilmistir.
Monika Naiset-Cok Kiiltiirlii Kadin Dernegi Ziyareti: Kriz midahalesi, entegrasyon,
danismanlik, barinma gibi hizmetler saglandigi, ¢cok dilli hizmet politikasinin oldugu,
siddete maruz birakilan kadinlarla ¢alisildigi belirtilmistir.

Huoltaja Foundation Ziyareti: Sosyal refahi koruma konusunda calisan vakif Lea
Suoninen rehberliginde ziyaret edilmistir. Kurumun alanindaki glincel konularda
toplanti ve seminerler dizenledigi, yayincilik faaliyetleri yirittiga, hibe ve burslar
verdigi, Avrupa sosyal agi icerisinde yerel ve uluslararasi diizeyde isbirligi yaptig
belirtilmistir.

Miessakit ry- Erkekler Birbirine Destek Oluyor Dernegi: Kurum koordinatorii Heikki
Parviainen esliginde ziyaret gerceklestirilmistir. Kurumda erkeklerin ruh saghgi ile ilgili
destek saglandigi, yalnizca erkeklere hizmet verildigi, calisanlarin tamaminin erkek
oldugu, dayanisma gruplari bulundugu, psikolojik destek ve grup terapisi verildigi,
duygularla ilgili atolyeler yapildigi belirtilmistir.



2.3.

Tyttojen Talo Girls House (Kiz Cocuklari Evi) Helsinki: Saana Hannonen esliginde kurum
ziyareti yapilmistir. Kiz ¢ocuklari igin glivenli alanlar saglayan STK’'nin kiz cocuklarinin
gelisimlerine katki sagladigl, sosyal uyuma destek oldugu, cinsiyet temelli siddete karsi
bilgilendirdikleri ifade edilmistir.

Talentia (Sosyal Hizmet Uzmanlari Birligi) Ziyareti: Kidemli uzman Jaana Manssila ile
kurum ziyareti yapilmistir. Politikalarla ilgili savunuculuk faaliyetleri yapildigi, meslek
kanunun hakkinda galisildigi, politikalara dair goris bildirildigi, ulusal ve uluslararasi
sosyal hizmet faaliyetlerine katihm saglandigi belirtilmistir. Ayrica Uyelerine yasal
danismanlik sagladiklari, 6zel egitimler verildigi, issizlik maasi saglandigi, sosyal hzimet
alaninda yayinlar yapildigi ifade edilmistir.

Finlandiya Baris Birligi & Barig Okulu ve Barig Egitimi (Peace Union of Finland & Peace
School and Peace Education): Annukka Toivonen rehberliginde ziyaret edilmistir.
Yaklasik 100 yildir diinyada barisi saglamaya yonelik egitimler ve at6lyeler verildigi ifade
edilmistir.

Program Degerlendirme Toplantisi: Programa dair olumlu geribildirimler verilmis,
gelistiriimesi gereken kisimlar deaaktarilimistir.

Sunulan Ogrenim/Egitim icerigi

Finlandiya Egitim Sistemi (Helsinki Universitesi isve¢ Sosyal Hizmet Okulu ): Rektér
Tuomas Martikainen ve Ogretim Gorevlisi Stina Sjdblom Finlandiya egitim sistemi ve
sosyal hizmet egitimi hakkinda bilgi vermistir. Egitimin Ucretsiz oldugu zorunlu egitim
sirecinde (18 yasa kadar) hobi, yemek gibi ihtiyaclarin da (icretsiz saglandigi
belirtilmistir. Egitim dilinin Fince ve isvecce oldugu bunun disinda talep edilmesi halinde
anadilde egitim saglandig ifade edilmistir. Sosyal hizmet egitiminin Universitelerde
verildigi, lisans egitimin 3,5-4 sene oldugu, lisans mezunlarinin sosyal danisman oldugu,
sosyal hizmet uzmani olabilmek igin ylksek lisans yapilmasi gerektigi ifade edilmistir.
Universite egitiminin de icretsiz oldugu, vyalnizca kitap icin ddeme yapildigi
sOylenmistir.

Finlandiya’da Sosyal Politikalar (Helsinki Universitesi isve¢ Sosyal Hizmet Okulu):
Doktora arastirmacisi Christa Jarvinen Finlandiya’daki ¢ocuk yoksullugu ve Nordik
sosyal refah sistemi hakkinda bilgi vermistir. Sosyal refah sisteminin evrensel ve cinsiyet
esitligine, firsat esitligine duyarli oldugunu belirtmistir. Hikiimetin mevcut durumda
sosyal refah sisteminde ciddi bir butce kesintisi yapacagi bu durumun refah sistemi
acisindan endispe verici oldugu paylasiimistir.

Dijitallesme Caginda Sosyal Hizmette Cesitlilik ve Kirilganhk (Helsinki Universitesi
isve¢ Sosyal Hizmet Okulu): Ogretim Gérevlisi Hanna Kara sosyal hizmette dil gesitliligi,
esitlik, sosyal hizmet kurumlarina duyulan gliven, terciimanla calisma hakkindaki
arastirmasi ile ilgili bilgi vermistir.

Finlandiya'da Sosyal Hizmet ve Sosyal Refah Alaninda Giincel Sorunlar (Oodi
Kitliphanesi): CIF Giyesi arastirmaci Sanna-Liisa Liikanen’dan glincel sorunlar ve cocuk
yoksullugu hakkinda bilgi vermis, konu ile ilgili olan arastirmasini paylasmistir.



Finlandiya'da Refah Sisteminin Zorluklari — Bazi Firsatlarin Degerlendirilmesi (Finnish
Institute For Health and Welfare): Arastirmaci Paula Saikkonen Finlandiya refah
sistemindeki glgliklere ve yoksulluga dair arastirmasinin sunumunu yapmistir.

2.4. isbirligi ve Ag Olusturma Olanaklar

Ziyaret edilen her kurumdan iletisim bilgileri ve sunumlar alinmis olasi isbirlikleri icin gériisme
yapilmasinin mimkin oldugu belirtilmistir.

2.5. Kulturel Etkinlikler ve Ziyaretler

Helsinki Sehir Gezisi: CIF Finlandiya lyelerinden Hanne Puttonen rehberliginde ulusal
kiitiphane, parlamento binasi ziyaret edilmis, sehir manzarasi seyredilmistir.
Uluslararasi Gece ve Tanisma Partisi: Helsinki Giniversitesinde CIF tyeleri, katiimcilar
ve katihmcilara ev sahipligi yapan ailelerle bir kokteyl dizenlenmistir.

Ateneum Sanat Miizesi: Miizedeki sergiler gezilmis, gecmisten bu yana Fin yasam tarzi,
tarihi, mimarisi hakkinda bilgi edinilmistir.

Turku Caz Festivali: Katedral onlinde dlzenlenen, Finli caz sanatgilarinin
performanslarini sergiledikleri konsere katilim saglanmistir.

Ruissalo Adasi’nda Piknik: CIF tyeleri Turku’daki ev sahibi ile piknik yapiimistir.
Kylamaki Village of Living History Miizesi: Turku sehrinde, eski evlerin oldugu agik hava
muzesi ziyaret edilmis, mizedeki konsere katilim saglanmistir.

Suomenlinna Adasi’nda Piknik: CIF Uyeleri ve katiimcilarla piknik yapiimistir.

Helsinki World Village: CIF Gyeleri ve katihmcilarla festival gidilmis, STK standlari ziyaret
edilmistir.

Veda Partisi: Helsinki’de CIF Uyeleri tarafindan veda partisi organize edilmistir.

3. DENEYIM VE KAZANIMLAR

3.1. Mesleki Gelisim ve Yetenek Kazanimlari

Program mesleki agidan birgok farkli uygulamanin goézlemlenmesine olanak saglamistir. Bu
gozlem uygulamalarin Glkemizde uygulanabilirligini disinme ve yeni fikirler gelistirme
acisindan énemlidir. Oyle ki edinilen bilgilerden hareketle inovatif ve sosyal refah sistemini
destekleyecek yeni projeler liretilmesi distindlmistir.

Birgok Ulkenin sosyal refah sistemine dair bilgi edinmek akademik birgok fikri de beraberinde
getirmis, arastirma onerileri hakkinda distnulmustar.

Program kamu-stk isbirligine baska bir agcidan bakma ve yeni uygulamalar lizerinde disinme
firsat saglamistir.

Program egitim hayatimizda edindigimiz teorik bilginin uygulamada da mimkin oldugunu
gostermesi acisindan umut verici olmus, motivasyon saglamistir.



Helsinki Universitesi’nde alinan derslerden biri oldukca ilgi cekici olmus, dil cesitliligi
konusunda yeni bir arastirma onerisi disinmeme katki saglamistir: “Go¢ alaninda anadili
Arapca olan ve olmayan terclimanlarin sosyal hizmet uzmanlari ve miracaatcilarla ¢alisirken
yasadiklari gliclikler” “Dil bariyerinin sosyal hizmet midahalelerine etkisi”

3.2. Kulturel ve Sosyal Deneyimler

Yukarida referans verilen kiiltlrel etkinliklerin tamamina katilim saglanmis harika bir deneyim
yasama firsati elde edilmistir. Kilturel faaliyetler Finlandiya’yr daha da iyi tanimaya olanak
saglamis, yogun program icinde motivasyonun canli tutulmasini saglamistir. Bu faaliyetlerde
yerel insanlarla da tanisma firsati edinilmis bdylece program daha keyifli hale gelmistir.
Etkinliklerin bayuk bir kismina ev sahipleri ya da CIF yeleri eslik etmistir. Boylece deneyimler
unutulmaz birer ani olmustur. Organizasyonda destegi olan herkese minnetle...

3.3. isbirligi ve Network Olanaklari

Ziyaret edilen her kurumdan iletisim bilgileri ve sunumlar alinmis olasi isbirlikleri icin gérisme
yapilmasinin mimkin oldugu belirtilmistir.

3.4. Programin Kariyer Gelisimine Katkisi

Program calistigim STK tarafindan da ilgi gormis, donor raporuna eklenmistir. Program kariyer
gelisimi agisindan oldukga verimli ve 6nemli bir adim olmustur.

Programin ingilizce olmasi dil becerisinin gelismesini ciddi anlamda desteklemis, uluslararasi
networklar saglamistr.

Programda alinan dersler akademik kariyer icin oldukca fayda saglamis, arastirma onerileri
hakkinda disinGlmustar.

3.5. Zorluklar ve C6ziim Yollari

Program olduk¢a yogun bir plana sahiptir. Bu durum zaman zaman katilimcilarin ¢ok
yorulmasina sebep olmustur. Ayni glin icinde yapilan planlar arasindaki molalarin uzatilmasi ve
dinlenmek i¢in zaman saglanmasi bu sorun icin ¢6zim olabilir.

4. GENEL DEGERLENDIRME VE GERI BILDIRIM

4.1. Programin Genel Degerlendirmesi

Program mesleki hayatim ve kisisel hayatim boyunca unutamayacagim glizel deneyimler
edinmemi sagladi. Program 6ncesi, program slireci ve sonrasi oldukga keyifli ve 6greticiydi.
Hem mesleki, hem kiiltlrel acidan oldukca verimliydi. Evrensel bir sosyal hizmet uygulamasinin
mimkiin oldugunu goérmenin motivasyonumu arttirdigini soylemeliyim. Hem oldukca



profesyonel hem de dostlugu destekleyen bu program sayesinde bircok kiymetli insanla
tanistim. Bu deneyimi bir¢ok meslektasimin yasamasini isterim.

4.2. Olumlu ve Gelistirilebilecek Yonler
CIF IPEP’e katilimci segim sirecinin oldukga liyakatli ylratuldtGgi gorilmastar.
Katilimcilara program sonrasi CIF Gyeliginin mimkiin olacagi séylenmis ancak siire¢ hakkinda

heniiz bilgi verilmemistir. Uyelik siirecine dair genel bilgiler bir rehber hazirlanarak katilimciya
aktarilabilir. Bdyle bir rehberin hazirlanmasinda destek olabilecegimi belirtmek isterim.

4.3. Programa Dair Geri Bildirimler

Programda belediyelerden sik sik bahsedilmis ancak belediye ziyareti gerceklestirilmemistir.
Belediye ziyaretinin yapilmasi programi daha zengin hale getirebilir.

Program sonrasi talep edilen raporda kendini tekrarlayabilecek basliklarin oldugu gorulmustir.
Bazi basliklarin birlestirilmesi diistiniilebilir. (Ornegin 4.2 ve 4.3 veya 3.1 ve 3.4 )

4.4. Gelecekteki Katilimcilara Tavsiyeler
Finlandiya vize siirecinde talep edilen evraklarin tamami ingilizce talep edilmektedir. Evraklar
icin noter onayli bir terclime gerekmedigini, tercimenin basvurucu tarafindan yapilabilecegini

belirtmek isterim. Vize slirecleri ile ilgili destek talep edilmesi halinde destek olabilirim.

Tarkiye’den goturidlen kiicik hediyelerin insanlari oldukca mutlu ettigini, iletisimi
glclendirdigini belirtmek isterim.

Finlandiya’da her yerde sauna bulmak mimkiin. Mayo alinmasini tavsiye ederim.

Calisma alanina dair ingilizce materyal, brosiir vb. gétiiriilmesini tavsiye ederim.



